
 
 

 

 

금융소비자보호 총괄책임자 지정 및 민원 업무절차 안내 

 

 

갤럭시자산운용은 금융소비자보호 및 민원 업무를 총괄해서 책임지고, 불만처리 및 피해구제 등을 위

하여 아래와 같이 금융소비자보호 총괄책임자를 지정하고 있습니다.  

 

-  다           음  - 

부서명 / 직책 준법감시인 

담당자 김기봉 

연락처 02-6952-0797 

E-mail stockbong@galaxyasset.co.kr 

 

 

이에 따라 2018년 10월 25일 제정한 금융상품 개발 및 금융상품 판매 과정 업무절차(준칙)를 공시

합니다. 금융상품개발 및 금융상품 판매과정 업무절차는 새로운 금융상품 판매 과정에서 금융소비자 보

호 및 시장질서 유지 등을 위하여 준수하여야 할 업무절차를 마련∙운영함을 목적으로 합니다.  

 

 

[별 첨] 금융상품 개발 및 금융상품 판매 과정 업무절차 (준칙) 

 

 

2018. 10. 25 

 

갤럭시자산운용 주식회사 

 


